
ONLINE SERVICES
CUM SĂ ACTUALIZAȚI DETALIILE
PERSONALE ȘI SĂ TRIMITEȚI
ÎNTREBĂRI GENERALE FOLOSIND
KLINIK

www.leavale.nhs.net

LEA VALE MEDICAL GROUP

POT SA FAC O
PROGRAMARE

SOLICIT O ROGRAMARE
CU ASISTENTA
MEDICALĂ

COMANDARE A
RESCRIPȚII
REPETATE/ADRESEZ
ÎNTREBĂRI DESPRE
MEDICAMENTE

SOLICIT INFORMAȚII
DESPRE TRIMITERI
MEDICALE, REZULTATELE
TESTELOR ȘI NOTĂ PENTRU
CONCEDIU DE BOALĂ
ACTUALIZAREA DATELOR
PERSONALE, TRIMITEREA
ÎNTREBĂRILOR/SOLICITĂRI
DE ASIGURARE

ANULARE/SOLICITARE 
A UNEI PROGRAMĂRI
CARE URMEAZĂ

SCANEAZĂ-MĂ!

CE POT FACE ÎN KLINIK?

ACCESEAZĂ KLINIK
Website: www.leavale.nhs.uk

AVEȚI NEVOIE DE MAI MULT AJUTOR?
Verificați site-ul nostru web  

și/sau canalul YouTube (Lea Vale Medical Group)
pentru a vedea resurse de instruire mai detaliate



Dacă vă logați cu
datele de conectare
NHS, aceaste detalii vor
fi deja completate

4. OFERIȚI DETALIILE PERSONALE

5. CUM DORIȚI SA FIȚI CONTACTAT?

SMS

6. FACEȚI CLICK PE SUBMIT
TELEFON EMAIL

Veți primi un rezumat al
solicitării dvs. prin e-mail 

3A. SOLICITĂRI PENTRU ASIGURĂRI SI ALTE RAPOARTE

Vă rugăm să oferiți următoarele:

3. SELECTEAZĂ SERVICIUL NECESAR

Detalii cu privire la
raportul necesar

3B. TRIMITE ÎNTREBĂRI GENERALE

A. B.

Pentru orice solicitare non-NHS și/sau privată,
este posibil să existe o taxă 

NOTĂ: Procesarea solicitării
dumneavoastră poate dura

până la 14 zile lucrătoare. Vă
vom informa în prealabil dacă
vă putem procesa solicitarea

3B. ACTUALIZAREA DATELOR PERSONALE

Alegeti "Update Your
Details" (actualizarea
datelor personale)

Completați caseta cu
detalii privind actualizarea
și/sau informațiile dvs.

Introduceți detaliile necesare aici ...

CARE DETALII MAI POT FI ACTUALIZATE
PHONE NUMBER 
(NUMARUL DE TELEFON)

EMAIL ADDRESS
(ADRESA DE E-MAIL)

WEIGHT 
(GREUTATEA)

BLOOD PRESSURE 
(TENSIUNEA ARTERIALĂ)

SMOKING STATUS
(DACĂ FUMAȚI)

ALCOHOL STATUS 
(DACĂ CONSUMAȚI ALCOOL)

Selectează "General Enquiries"
(întrebări generale)

Completați caseta cu
detalii cu privire la
intrebarea dvs.

Introduceți detaliile necesare aici ...

NOTĂ: Acesta este doar pentru intrebări non-medicale.

Pentru schimbarea adresei, vi se poate
solicita să ofeți dovezi (de exemplu, o

factură de utilități etc.)2. LOG IN - LOGHEAZĂ-TE

Folosiți datele de
logare pentru NHS

OR

1. ACCESAȚI PORTALUL NOSTRU KLINIK
De pe site-ul nostru (leavale.nhs.net), faceți clic pe bannerul "Klinik"
pe "Start Now" pentru a deschide portalul

Selectați metoda preferată de acces pentru pagina Lea Vale Klinik.

Faceți clic pe butonul
"Continue"= "Continuați"

(Asigurări si alte rapoarte) (Întrebări generale /
actualizarea detaliilor personale)

informația ofetită să fie in limba engleză

informația ofetită să fie in limba engleză


